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O DE GESTAO-LELF RAL N" 13.460/2017

Ana  Carolina  Pedroso  Martins  Cansian.  Assessora
Parlamentar da Cimara Municipal de Adamantina, designada para responder pela
ouvidoria desse Poder Legislativo, em cumprimento 20s artigos 14 ¢ 15 da Lei Federal
n® 13.460:2017. vem, através do presente, elaborar relatdrio de gestio concernente &
prestacio dos servigos publicos por parte desse drgio municipal, nos seguintes termos:

No ano de 2023 2 ouvidoriz da Cimara Municipal de
Adamanting recebeu 14 e-mails encaminhados por usudrios dos servigos publicos
presiados por esse orgdo sendo gue o primeiro fol uma comunicacdo andnima sobre
molos roubadas e wafico de drogas em outes cidade; o segundo fol outra comunicagio
andnima sobre uma empresa gue nio recolbe o FGTS dos funciondrios em Osvaldo
Cruz; o terceiro foi uma reclamagiio sobre a falta de dnibus na capital de Sio Paulp.
sohieitando gue aumente 4 frota principalmente ¢m dias de chuva: o guarto foi uma
sugestio de uma empresa sobre o proteglio de dados pessoais (LGPD) que ja &
cumprida; o quinto foi ama reclamugdo sobre o mal stendimento na UPA no bairmo sul
da capital de S#0 Paulo; o sexto foi uma manifestagfio andénima sobre o mau cheiro na
cidade de Adamantina provenientc Jdu cmpresa Adasebo/Adacouro/Patense/Courouda,
porém, jé@ tramita no Ministério Poblico ha alguns anos a andlise dessa questlio ¢ essa
Camara Municipal vem acompanhando esse fao e cobrando referida empresa: o sétimo
fol uma comunicagio andnima sobre uma suposta pressio psicoldgica de um treinador
da escolinha de futebol em Adamanting em relaglo 4s eriangas. sendo que em razio
dessa comunicagfio o Presidente da Cimarg, Sr. Aguinaldo Pires Galvlo. foi conversar
COm 05 SUPErOres para que as providéncias cabiveis fossem 1omadas; o oitavo fol uma
comunicagio anonima sobre maus tratos de uma criangs em um abrigo pa cidade de
Liupianases em S50 Paulo; o nono (b uma comunicaglo andnima sobre g irregubaridade
dos agougues em fabricar embuiidos sem a fiscalizac3o da Anvisa de Adamanting ¢ o
autor também encaminhou ao Ministério Pablico, portanto, essa Clmars vem
acompanhando para verificar quais serdo as providéneias tomadas pelo MP: o décimo
foi um pedido de informacfio sobre um auxilio reclusdo: o décimo primeiro foi outras
comunicagio anbnima sobre uma discriminaglo racial para alugar um quarto; o décimo
segundo foi uma denineia sobre uma empresa da capital de S3o Paulo que desconta
impostos indevidos dos funciondrios: o déeimo terceiro fol uma solicitacio e
informagho de como proceder quande ums pessos eal no polpe do awsdlio jovem
tambeém na capital de 880 Paulo; o décimo quarto fol uma comunicacdio anénima sobre
um assédio moral e sexunl no trebalho. salientando que todos os e-mails, mesmo

agueles gue foram encaminhados por efguivece a_esse Poder Legislative, por

tratar-se de fatos ocorridos em Sio Paule — Capital ¢ em ouotras cidades, foram
prontamente respondidos,

Outrossim, no ane de 2023 ocorreram 02 dendnciss
apresentadas a esse Poder Legislativo de lorma presencial, sendo vma dentineia sobre a
irregularidade dos motoristas de eplicativos na cidade de Adamantina. a qual fora
encaminhada para a fiscalizagio dn Prefeitura de Adamanting para as devidas
providéncias ¢ outra dendncia foi apresemtada pelo Sr. Jaime Céandido da Rocha
apresentando supostas imegularidades pruticadas pela UNIFAL a gual fora encaminhada
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4 comissfio de Constituiclo, Justica ¢ Redacio da Clmara, que por sua vez enviou oficio
a Autarguia Municipal para questionamentos, tende sido o mesmo respondido &
comissdo gue concluiu gque as resposias tazidas eram satisfalorias, razlio pela qual
decidiram pelo arquivamento

Observa-s¢, assim. gue o ponto recorrente fol concemente a
latos que ndo possuiam qualguer relagio com a Cimara Municipal, alias. muitos deles
gue sequer se referiam i cidade de Adamantina, destacando, mais uma vez, gue todos os
e-mails foram devidamente ¢ prontamente respondidos,

Nesse diapusio. nfio houve providéncias especificas a serem
adotadas pela administracio dessa (‘amara Municipal em relagdo acs servigos por ela
prestados, uma vez que néo houve lalhas dignas de nota refacionadas a seus servigos,
sugerindo apenas, mais uma ver. que scja incluido no mural de avisos e no site Oficial
desse Poder Legislative o maior numero de informacdes possivels relacionadas aos
servigos prestados por esse orgiio (¢ nfo apenas aquelas informagdes gque siio
disponibilizadas por forga da legislacio vigente), objetivando dar amplo conhecimento &
populaciio em geéral sobre todo o trabalho que vem sendo desenvelvide pela Cimara
Municipal de Adamanting e sobre todos os servigos disponiveis.

Destague-s¢, outrossim, que a fim de dar cumprimento 4
Legislacio Federal, em especial avs artipos 18, 19, 20. 21 e 22 da Lei Federal n®
E3. 46002017, através da Portaria n®. 10, de 09/06/2021, fora nomeado pela Presidéncia
da Cimara, o Conseltho de Uswirios que vem realizando o scompanhamento da
presiacio e a avaliagho dos servigos publicos realizados pela Cimara Municipal o gue.
certamente, vem contribuindo na melhoria da prestaglio dos servigos por parte desse
Poder Legislativo,

Nesse diapasio, encaminho o presente relatorio 4 Presidéncia
dessa Casa de Leis para ciéncia, bem como fago a disponibilizacio do mesmo na

internet. através do site oficial desse Legislativo.

Adamantina. 07 de junho de 2024,

Ana Caroling P Martins Cansian
Respomaive] pela Quvidoria

Clente: !
Agu'[naicl-f Pires Galvio
Prestdente da Cimara




